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アイングループの調剤薬局全店でオンライン服薬指導対応を開始いたします 
 
 

2020 年 9 月 1 日の医薬品、医療機器等の品質、有効性及び安全性の確保等に関する法律等の一部を

改正する法律の一部の施行により、全国においてオンライン服薬指導が可能となります。アイングループで

は調剤薬局全店において、オンライン服薬指導に対応可能な体制を構築し、患者さまが安心して治療を   
続けていただける環境を提供してまいります。 

 
また現在、新型コロナウイルスの感染拡大防止を目的とし、電話や情報通信機器等を用いた服薬指導が

可能となる特例的・時限的措置がとられております。こちらの対応についても引き続き、調剤薬局全店に   
おいて、FAX と電話等を用いて対応いたします。 

 
患者さまの感染リスクを少しでも低減させ、安心して治療を継続していただける環境を提供するとともに、 

かかりつけ薬剤師として対面・オンラインという手段を通じ、より一層身近な存在として、患者さまの薬物   
治療をサポートしてまいります。 
 
 
■オンライン服薬指導対応システムについて 
各薬局の導入システムについては薬局までお問い合わせください。 
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